
StarXpert signe son plus grand contrat de support 
OpenOffice.org auprès du Ministère de la Justice

PARIS, LE 31 JANVIER 2006 – StarXpert gagne le contrat de support technique annuel 
d'OpenOffice.org pour le Ministère de la Justice.

Depuis la sortie de la version 2.0, la maturité atteinte par OpenOffice.org permet aux 
entreprises de disposer d'une alternative sérieuse à la suite Microsoft Office, de bénéficier 
ainsi d'une réduction considérable du coût des licences, et de s'affranchir des formats 
propriétaires grâce au nouveau standard bureautique open document. Cependant, l'offre 
de services associés aux logiciels libres est considérée par les analystes comme l'élément 
clé de l'adoption de l'Open Source en Europe. C'est pourquoi la Société de Services en 
Logiciels Libres (SSLL) StarXpert propose une gamme complète de prestations de 
services autour des produits Open Source pour le poste de travail, tels que 
OpenOffice.org, Mozilla et DesktopLinux.

La qualité de la réponse de StarXpert à l'appel d'offre du Ministère de la Justice a permis à 
la SSLL d'être retenue face à de sérieux concurrents parmi les plus grandes SSII 
françaises. Les compétences techniques en bureautique libre que possède StarXpert et sa 
forte implication auprès de la communauté du libre ont convaincu ce ministère que 
StarXpert représentait le meilleur choix pour son support technique. Le choix d'un 
prestataire de support renforce la capacité du ministère de la justice en terme de diffusion 
de la suite OpenOffice.org au sein de ses services, avec un objectif de 5000 postes (soit 
10 % environ du parc informatique) à l'horizon de la fin 2006, notamment au sein de 
l'administration centrale et des services déconcentrés de la direction de l'administration 
pénitentiaire.

Avec à ce jour plus de 60 projets de migration parmi les grands comptes et 
administrations, StarXpert s'affirme comme le numéro un français des SSLL dédiées au 
poste de travail Open Source. StarXpert apporte l'offre de service, complément essentiel 
des logiciels open source, et propose ainsi une solution complète, une alternative sérieuse 
et fiable aux solutions propriétaires.

A propos de StarXpert

StarXpert a été fondée dans le but d'aider les entreprises et administrations publiques à 
exploiter pleinement les avantages offerts par la bureautique libre. Au savoir-faire de ses 
fondateurs s'ajoute l'expertise d'une équipe de consultants spécialistes des technologies 
open source, ce qui a permis à StarXpert de rapidement devenir le numéro un français 
des services autour du poste de travail libre. 

Basée à Paris et à Lyon, StarXpert contribue au succès de projets open source 
d'organisations prestigieuses qui apprécient son approche englobant l'ensemble des 
facteurs de réussite du projet, qu'ils soient technologiques ou humains. StarXpert a 
développé une méthodologie unique comprenant un logiciel d'analyse des macros et 
propose des outils d'aide aux utilisateurs. 

StarXpert peut intervenir à toute étape du projet: 
• Etude d'opportunité et conseil à la migration 
• Packaging du produit et définition de configuration personnalisée pour déploiement 
• Migration des applications et macros 
• Formation des utilisateurs et des administrateurs/développeurs 
• Assistance téléphonique et par email des utilisateurs/administrateurs 



StarXpert est membre actif des communautés OpenOffice.org et Mozilla auxquelles elle 
reverse ses contributions. De même, StarXpert collabore étroitement avec les grands 
acteurs du marché open source tels que Novell, afin de proposer ses services autour de 
technologies solidement établies.
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