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StarXpert accompagne Sabena Technics dans la migration
vers OpenOffice.org de son parc de 1500 postes

Paris, le 16 janvier 2007 - StarXpert accompagne Sabena Technics dans la migration vers
OpenOffice.org de son parc de 1500 postes.

Sabena Technics, I'entreprise de maintenance aéronautique de premier plan, a commencé par
faire appel a StarXpert pour effectuer une étude d'opportunité de migration vers OpenOffice,
afin de remplacer ses licences MS Office 97 jugées obsolétes, sans engendrer de dépenses trop
importantes. L'étude de I'existant a concerné les parcs informatiques des deux sites du groupe
en France, ainsi que d'un site en Belgique récemment acquis par le groupe francais.

Le rapport d'étude a permis d'anticiper les éventuelles difficultés de migration, d'organiser le
projet et a notamment fourni des préconisations sur I'organisation du projet et sur la meilleure
facon de

procéder a la conduite du changement de suite bureautique. Suite a quoi StarXpert a préparé
le projet de migration avec la réalisation d'un package personnalisé selon les besoins de
Sabena - afin de permettre le déploiement de la nouvelle suite bureautique - la réalisation de
mémentos aide-mémoire et d'une charte bureautique, puis la formation des équipes
techniques et la fourniture d'un support avancé.

« Faire appel a StarXpert nous a permis de migrer vers OpenOffice de facon rapide, sans
encombres et cela pour un co(t par utilisateur trés intéressant.» explique Nicolas Deroc,
Senior Vice President IT de Sabena Technics. En effet, en seulement six mois, Sabena, aidée
de StarXpert, a migré ses deux parcs vers la nouvelle application bureautique libre, installée
universellement sous serveur Citrix. La formation a permis aux équipes diverses et exigeantes
de Sabena d'adopter OpenOffice.org & travers toute la nouvelle organisation. « A I'heure du
bilan, le projet est un succés. Nous avons apprécié le savoir-faire de StarXpert, qui nous a
accompagné au cours de la migration » précise Nicolas Deroc.

A propos de StarXpert

StarXpert a été fondée dans le but d'aider les entreprises et administrations publiques a
exploiter pleinement les avantages offerts par les logiciels libres relatifs au poste de travail :
OpenOffice.org,

Mozilla, Alfresco, Zimbra, Desktop Linux. Au savoir-faire de ses fondateurs s'ajoute I'expertise
d'une équipe de consultants spécialistes des technologies open source, ce qui a permis a
StarXpert de rapidement devenir le numéro un francais des services autour du poste de travail
libre.

Basée a Paris et a Lyon, StarXpert contribue au succés de projets open source d'organisations
prestigieuses qui apprécient son approche englobant I'ensemble des facteurs de réussite du
projet, qu'ils soient technologiques ou humains. StarXpert a développé une méthodologie
unique

comprenant un logiciel d'analyse des macros et propose des outils d'accompagnement des
utilisateurs.

StarXpert est membre actif des communautés OpenOffice.org et Mozilla auxquelles elle reverse
ses contributions. De méme, StarXpert collabore étroitement avec les grands acteurs du
marché open source afin de proposer ses services autour de technologies solidement établies.
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